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Grok Automations zeigt, wie KI vom Chat zur wiederkehrenden Aufgabe wird.
Was KMU vor dem Piloten kldren mUssen — von Datenrechten bis Fehlerweg.
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Grok Automations ist ein gutes Beispiel fUr eine Entwicklung, die gerade viele Unternehmen be-
trifft: Man beschreibt eine Aufgabe einmal, legt einen Zeitplan oder einen E-Mail-Ausléser fest —
und die Kl erledigt den Auftrag wiederkehrend. Bei Grok kdnnen dabei laut Produktbeschreibung

auch Kontext, Skills und verbundene Werkzeuge einbezogen werden.

Das Beispiel ist interessant, weil es eine Frage sichtbar macht, die in Unternehmen gerade immer
haufiger auftaucht:

Ist das noch eine Automatisierung — oder schon ein KI-Agent?

Die ehrliche Antwort: Nicht jeder wiederkehrende Grok-Auftrag ist automatisch ein Agent. Aber
sobald das System mit Unternehmensdaten, Werkzeugen und Handlungsmaéglichkeiten verbun-

den ist, wird aus einem Chat ein Prozess, den ein Betrieb fihren muss.

Dieser Artikel nimmt Grok Automations als konkreten Fall, um eine langlebigere Praxisfrage zu
beantworten: Wie unterscheiden KMU Zeitplan, Workflow und Agent — und wo liegt ein sinnvoller

erster Einsatz?

Das Wichtigste in Kiirze

— Grok Automations steht beispielhaft fUr eine neue Kategorie: KI-Auftradge kdnnen nach Zeit-
plan oder bei einem Ereignis laufen, statt jedes Mal manuell im Chat gestartet zu werden.

— Ein zeitgesteuerter Auftrag ist noch nicht automatisch ein Agent. Agentisch wird es, wenn
die Kl selbst mehrere Schritte, Werkzeuge oder Handlungswege auswahlt und damit in
Systeme eingreift.

— Die Grok-Funktion kombiniert Zeitplane, E-Mail-Ausléser sowie Kontext, Skills und verbun-
dene Werkzeuge. Das ersetzt keine Prifung der konkreten DatenflUsse, Rechte oder Prozes-
se im eigenen Betrieb.

— Starten Sie mit Ablaufen, die vorbereiten, zusammenfassen oder sortieren — nicht sofort
mit autonomen Entscheidungen oder verbindlichen AulRenaktionen.

— Jede Automation braucht sechs Dinge: klaren Ausléser, begrenzte Daten, erlaubte Handlun-
gen, menschliche Kontrolle, verantwortliche Person und einen Stopp-Knopf.

— Ein Pilot mit einem Prozess Uber 30 Tage liefert mehr Erkenntnis als zehn gleichzeitig
aktivierte Agenten.

— Der eigentliche Engpass ist selten das Modell. Meist fehlen Prozessklarheit, sinnvolle Rechte
und eine Einschulung des Teams.
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Was sich am Beispiel Grok Automations erkennen lasst -
und was nicht

Die Produktbeschreibung von Grok Automations macht drei Dinge sehr klar:

1. Eine Aufgabe kann einmal beschrieben und danach wiederkehrend ausgefuhrt werden.
2. Ausldser kdnnen Zeitplane oder eingehende E-Mails sein.

3. Der Auftrag kann Kontext, Skills und verbundene Werkzeuge einbeziehen.

Das ist mehr als eine Erinnerungsfunktion. Ein typischer Anwendungsfall lautet: ,Lies meine unge-
lesenen E-Mails und fasse sie zusammen.” Wenn dieser Auftrag jeden Morgen oder nach Eingang

einer E-Mail startet, entsteht ein wiederkehrender Informationsprozess.

WAS DIE FUNKTION ERMOGLICHT WAS DARAUS NICHT AUTOMATISCH FOLGT

Zeit- und E-Mail-Ausléser fur Aufga- Dass jede verbundene Datenquelle fur Ihren Betrieb daten-
ben schutzrechtlich oder vertraglich passt

Kontext, Skills und Connected Tools Dass die Ergebnisse fachlich richtig oder ohne Kontrolle
als Teil eines Auftrags versendbar sind

Wiederkehrende Ausfihrung Dass der Ablauf bereits ein sicherer, autonomer

Unternehmensagent ist
Diese Trennung fehlt oft in Tool-Demos. Eine technisch beeindruckende Funktion ergibt noch
keinen guten Prozess im Unternehmen.

Der praktische Punkt lautet daher: Kl wandert vom einmaligen Antworten zum wiederkehrenden
Ausfuhren.

Fur ein kleines Unternehmen kann das echten Zeitgewinn bringen. Denken Sie an eine wéchentli-
che Zusammenfassung offener Kundenanfragen, einen ersten Angebotsentwurf aus standardi-

sierten Informationen oder eine Liste fehlender Unterlagen vor der Buchhaltung.
Aber: Eine Automation arbeitet auch dann weiter, wenn gerade niemand im Chatfenster sitzt.
Darum ist die entscheidende Frage nicht: ,Welchen Agenten brauchen wir?”

Sondern: ,Welchen Prozess geben wir frei — mit welchen Daten, Grenzen und Kontrollen?”

Automatisierung, Workflow oder Agent: die praktische
Unterscheidung

Die Begriffe werden gerade wild durcheinander verwendet. Fur den Arbeitsalltag eines KMU
genigt diese Unterscheidung:
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Ein Agent ist also nicht einfach ein anderes Wort fur einen Kl-Chat. Er hat mehr Spielraum. Und

genau dieser Spielraum ist nutzlich — aber nur, wenn er bewusst begrenzt wird.

Grok Automations kann je nach Aufbau auf mehreren Stufen liegen. Eine tagliche Zusammenfas-

sung ist eine Automation. Ein System, das selbststandig Kontext aus mehreren Quellen zieht, pas-

sende Werkzeuge auswahlt und danach Aktionen anstéf3t, bewegt sich in Richtung Agent.

Warum Grok ein Beispiel ist - aber nicht automatisch die
Standardempifehlung

Grok Automations ist kein Grund, jetzt jeden bestehenden Ablauf nach xAl zu verlagern. Es macht

jedoch greifbar, dass wiederkehrende, ereignisgesteuerte Kl-Aufgaben zu einer normalen

Produktkategorie werden.

Ob Grok fur einen konkreten Betrieb passt, entscheidet sich nicht an einer Demo. Vor einem pro-

duktiven Einsatz gehoéren Verflugbarkeit, Vertrag, Datenverarbeitung, Rollen und Rechte, beste-

hende Schnittstellen sowie der genaue Funktionsumfang des gewahlten Tarifs auf den Prufstand.

Die Funktion eines Anbieters ist nicht automatisch in jeder Unternehmenskonstellation der

richtige oder sofort verfugbare Weg.

Der sinnvollere Blick lautet: Welchen wiederkehrenden Prozess wollen wir kontrolliert verbes-

sern — und welches Werkzeug erfullt dafir unsere Anforderungen? Grok liefert dafur gerade

ein anschauliches Beispiel, weil der Sprung vom einzelnen Chat zur wiederkehrenden Aufgabe

sehr deutlich wird.
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Aus einem Grok-Job wird ein Unternehmensprozess

Auch ein einfacher Grok-Auftrag besteht im Betrieb aus mindestens vier Bausteinen:

BAUSTEIN  BEISPIEL DIE FRAGE, DIE SIE KLAREN MUSSEN

Auslo- Jeden Montag um 8 Uhr, neue E-Mail, neues For- Wann und warum startet der Ablauf?

ser mular

Kontext Postfach, CRM, Ordner, Wissensdatenbank Welche Informationen darf die Kl se-
hen?

Hand- Zusammenfassen, Entwurf erstellen, Aufgabe Was darf sie vorbereiten — und was

lung anlegen, E-Mail senden wirklich ausfuhren?

Ergeb- Entwurf, Ticket, Bericht, Nachricht, Buchung Wer pruft es und was passiert bei

nis einem Fehler?

Dieser Unterschied klingt technisch. In Wahrheit ist er organisatorisch.

Eine KI, die einen Entwurf fur eine Kundenantwort erstellt, nimmt lhnen Arbeit ab. Eine Kl, die
diese Antwort automatisch verschickt, kommuniziert im Namen Ihres Unternehmens. Eine Kl, die
eine Rechnung vorbereitet, ist hilfreich. Eine KI, die eine Zahlung auslést, greift in einen kritischen

Prozess ein.

Je weiter die Automation nach auf3en oder in operative Systeme hineinwirkt, desto hoher muss

die Kontrolle sein.

Die Sicherheitscommunity beschreibt dieses Risiko als ,excessive agency”: Ein Sprachmodell er-

halt zu viele oder zu weitreichende Handlungsmaoglichkeiten und kann dadurch bei falschen,

unklaren oder manipulierten Eingaben Schaden anrichten. OWASP fuhrt unkontrollierte Hand-

lungsbefugnisse ausdricklich als Risiko.

Das heil3t nicht, dass Automationen geféhrlich sind. Es heil3t: Die Rechte miissen zur Aufgabe

passen.

Grok im KMU testen: Erst vorbereiten, dann
mitentscheiden, zuletzt handeln

Fur die Einfuhrung in einem KMU hilft eine einfache Reifeleiter.

Stufe 1: K bereitet vor

Die Grok Automation sammelt, sortiert, fasst zusammen oder erstellt einen Entwurf. Ein Mensch

entscheidet Uber den nachsten Schritt.
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Beispiele:

— Neue Anfragen aus dem Postfach als tagliche Ubersicht zusammenfassen
— Wiederkehrende Lieferantenrechnungen nach fehlenden Angaben prifen
— Besprechungsnotizen in Aufgaben und offene Punkte Uberfuhren

— Einen ersten Entwurf far ein Angebot vorbereiten

Das ist der beste Einstieg. Der Nutzen ist spUrbar, ein Fehler bleibt meist beherrschbar und das

Team lernt, wie sich die Ergebnisse in der Praxis verhalten.

Stufe 2: KI schidgt vor

Die Grok Automation priorisiert, kategorisiert oder empfiehlt eine Handlung. Die Freigabe bleibt

bei einer Person.
Beispiele:

— Serviceanfragen nach Dringlichkeit vorsortieren
— Interessenten im CRM einem passenden Angebotsweg zuordnen
— Auffallige Abweichungen in einer Tabelle markieren

— Standardantworten fur hdufige Kundenfragen vorschlagen

Hier braucht es bereits klare Qualitatskriterien. Was bedeutet ,dringend”? Welche Daten dirfen

verwendet werden? Wer korrigiert die Kl, wenn sie ein Muster falsch versteht?

Stufe 3: Ki filhrt in Klaren Grenzen aus

Die Grok Automation erstellt zum Beispiel ein internes Ticket, aktualisiert einen Status oder
versendet eine vorher freigegebene Erinnerungsnachricht. Die Handlung muss eng begrenzt,

nachvollziehbar und reversibel sein.
Beispiele:

— Bei einer unvollsténdigen internen Anfrage automatisch ein Ticket mit Checkliste anlegen
— Nach Freigabe eine standardisierte Terminbestéatigung versenden

— Eine interne Wissensdatenbank nach festem Schema aktualisieren

Stufe 4: KI handelt mit hohem Risiko

Kdndigungen, Preiszusagen, Zahlungen, Bewerberbewertungen, Vertragsdnderungen oder medizi-

nische/finanzielle Entscheidungen gehoéren nicht in einen unkontrollierten Pilotbetrieb.

Nicht, weil KI hier grundsétzlich nie helfen kann. Sondern weil Fehler, falsche Prioritdten oder

unpassender Kontext unmittelbar Folgen fir Menschen, Geld oder Vertrauen haben.



Drei aufeinanderfolgende Schritte fur einen kontrollierten Grok-Pilot: Phase 1 Vorbereiten (Pro-
zess, Daten, Rechte klaren), Phase 2 Mitentscheiden mit Teameinbindung als Kernelement, Phase

3 Handeln mit Start und Monitoring der Automation.

(SIBG'llS Regeln, bevor Grok an Postfach oder Team-Tools
dl

1. Der Ausloser muss eindeutig sein

~Wenn es sinnvoll ist” ist kein Ausldser.

Ein guter Ausléser ist konkret: Jeden Freitag um 15 Uhr. Bei Eingang eines Formulars mit dem

Betreff ,Service”. Wenn ein Angebot seit sieben Tagen offen ist.

Je préaziser der Startpunkt, desto leichter kdnnen Sie spater nachvollziehen, warum ein Ablauf

gelaufen ist — oder warum nicht.

Praxisfrage: Wirde ein neuer Mitarbeiter verstehen, wann der Prozess startet, ohne den Prompt

gelesen zu haben?

2. Die Datenrechte miissen Kieiner sein als der Wunschzettel

Eine Automation braucht selten Zugriff auf ,alles”. Ein Vertriebsreport braucht nicht das gesamte

HR-Laufwerk. Eine Termintbersicht braucht nicht die Buchhaltung.

Geben Sie nur jene Daten frei, die fur die konkrete Aufgabe notwendig sind. Das ist kein burokra-
tisches Hindernis, sondern Qualitatsarbeit: Weniger irrelevanter Kontext fuhrt oft auch zu

besseren Ergebnissen.

Erstellen Sie pro Pilot eine Mini-Inventur:

FRAGE BEISPIEL
Welche Quelle? Shared Inbox ,anfragen@...”
Welche Informationen? Betreff, Nachrichtentext, Absender, bestehende Kunden-ID

Was ausdrtcklich nicht? Personalakten, private Postfacher, Buchhaltungsordner

Wie lange? Nur fur die Verarbeitung; keine eigene Langzeitspeicherung im Workflow

Bei Kundenkontakt, personenbezogenen Daten oder sensiblen Unternehmensinformationen
kommen zusétzlich Datenschutz-, Vertrags- und gegebenenfalls Compliance-Fragen hinzu. Wie

Sie KI-Workflows mit Unternehmensdaten absichern, zeigt unser separater Praxisguide. Der Arti-

kel EU Al Act Ubergangsfristen: Was KMU wann tun mussen hilft bei der ersten Einordnung — er-

setzt aber keine Prifung des konkreten Setups.
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3. Handlung und Freigabe getrennt denken

Die natzlichste Frage vor dem Start lautet:

Darf die Kl dieses Ergebnis nur vorbereiten — oder darf sie damit etwas auslésen?

Das ist der Unterschied zwischen einem E-Mail-Entwurf und dem Versand, zwischen einer Rech-

nungsvorbereitung und der Buchung, zwischen einem Kandidatenprofil und einer Absage.
Fur die ersten Piloten gilt eine einfache Regel: Die Kl darf vorbereiten; Menschen geben frei.

Erst wenn ein Ablauf Gber Wochen stabil lauft, die Fehlerbilder bekannt sind und die Handlung

reversibel bleibt, kann man gezielt einzelne Aktionen freigeben.

4. Jeder Ablauf braucht einen fachlichen Owner

,Die Kl macht das jetzt” ist keine Zustandigkeit.

Jede Automation braucht eine Person aus dem Fachbereich, die den Prozess versteht und Ver-
antwortung daftr Ubernimmt. Nicht zwingend die IT. Beim Angebotsprozess ist das vielleicht die

Vertriebsleitung; bei einer Auftragsubersicht die Assistenz oder Projektleitung.
Der Owner beantwortet vier Fragen:

1. Erfullt das Ergebnis noch seinen Zweck?
2. Haben sich Daten, Formulare oder Ablaufe verandert?
3. Werden Fehler dokumentiert und korrigiert?

4. Muss die Automation angepasst, pausiert oder abgeschaltet werden?

Ohne Owner wird aus einem Pilotprojekt schnell ein vergessener Hintergrundprozess.

5. Kontrolle muss zum maglichen Schaden passen

Nicht jedes Ergebnis braucht dieselbe Prufung.

AUSWIRKUNG EINES FEHLERS SINNVOLLE KONTROLLE

Interne Zusammenfassung Stichprobe, zum Beispiel 1x pro Woche

Entwurf an Kunden menschliche Freigabe vor Versand

Interne Aufgabe/Ticket tagliche Sichtkontrolle in der Startphase

Finanz-, Personal- oder Vertragspro- keine autonome Ausfuhrung; fachliche und technische Pru-
zess fung

Wichtig ist nicht, jede KI-Antwort zu misstrauisch zu zerlegen. Wichtig ist, den Kontrollaufwand

dort zu erhdhen, wo ein Fehler teuer, peinlich oder unfair ware.



6. Stopp-Knopt, Protokoll und Kostenrahmen gehoren von Anfang an dazu

Eine gute Automation muss drei Dinge kénnen:

— Pausieren: Eine verantwortliche Person kann den Ablauf sofort abschalten.

— Nachvollziehen: Sie sehen, wann er gelaufen ist, mit welchem Ausléser und welchem Ergeb-
nis.

— Begrenzen: Es gibt ein Nutzungs-, Mengen- oder Kostenlimit.
Gerade bei wiederkehrenden Modellaufrufen kénnen viele kleine Durchléufe tUber Wochen rele-

vant werden. OWASP nennt unkontrollierte Nutzung und Ressourcenverbrauch ebenfalls als
eigenes Risiko fur KI-Anwendungen. Mehr dazu im OWASP-Risikokatalog.

|]I'0Ii _qlrlok-nutomation-szenarien: sinnvoll, grenzwertig und
U iru

sinnvoller Start: Angehotsvorbereitung im Handwerkshetrieb

Ein Betrieb erhalt viele ahnliche Anfragen per E-Mail. Eine Grok Automation liest nur die gemein-
same Anfragen-Inbox, erkennt Eckdaten wie Gewerk, Ort und gewlnschte Leistung und erstellt

jeden Morgen eine strukturierte Ubersicht. Ahnlich funktionieren auch automatisierte Workflows

fur Kundenakquise im Handwerk.

Die Assistenz pruft diese Ubersicht und entscheidet, welche Anfragen in ein Angebot Ubergehen.

Warum das gut funktioniert: klarer Input, interne Nutzung, keine automatische Preiszusage,

direkter Zeitgewinn.

Grenzwertig: Reservierungsanfragen im Café beantworten

Eine Grok Automation liest Website-Anfragen, pruft Verfugbarkeiten und erstellt Antwortentwar-
fe. Das kann gut funktionieren — wenn Offnungszeiten, Kapazitaten, Sonderregeln und die

Freigabe sauber geregelt sind.

Vollautomatischer Versand ist erst sinnvoll, wenn die Antworten wirklich standardisiert sind und
eine Person regelmaf3ig kontrolliert, ob sich Speisekarte, Feiertage oder Sonderveranstaltungen

geéndert haben.

Der haufige Fehler: Die Datenbasis wird geadndert, die Automation weil3 es nicht und antwortet

mit veralteten Informationen.

Zu friih- Bewerbungen vorsortieren und automatisch absagen

Hier geht es um Menschen und méglicherweise um eine rechtlich besonders sensible Entschei-
dung. Eine Kl kann intern bei der Strukturierung von Unterlagen helfen. Eine automatische Rang-

folge oder Absage ohne fachliche Prifung ist aber kein sinnvoller erster Agenten-Pilot.
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Besser: Bewerbungsunterlagen nur mit klarer Rechtsgrundlage und menschlicher Entscheidung

aufbereiten lassen. Die Entscheidung selbst bleibt beim Menschen.

30 Tage mit Grok Automations: der kontrollierte Pilot
Woche 1: Einen Prozess auswahien

Suchen Sie keine ,Kl-ldee”, sondern einen konkreten Engpass.
Gute Kandidaten erkennen Sie an drei Merkmalen:

— Er passiert haufig.
— Er folgt einem &hnlichen Muster.

— Ein Fehler wére korrigierbar.

Formulieren Sie den Pilot in einem Satz: ,Jeden Montag erstellt Grok aus der gemeinsamen Anfra-
gen-Inbox eine interne Ubersicht mit offenen Punkten. Versand oder Zusagen erfolgen nicht au-
tomatisiert.”

Woche 2: Mit echten Beispielen testen

Lassen Sie den Ablauf zunachst parallel zum bisherigen Prozess laufen. Vergleichen Sie: Was

wurde erkannt? Was fehlt? Was ist falsch kategorisiert? Welche Informationen waren unnétig?

Die Erkenntnisse gehdren zurlck in Prozess und Anweisung — nicht nur in den Kopf einer Person.

Woche 3: Kontroliregel festiegen

Definieren Sie Owner, Prifintervall und Fehlerweg. Zum Beispiel: ,Die Vertriebsassistenz pruft die
MontagsuUbersicht bis 10 Uhr. Fehler werden in einer kurzen Liste notiert. Bei drei dhnlichen

Fehlern wird der Ablauf angepasst.”

Woche 4: Nutzen ehrlich bewerten

Fragen Sie nicht nur ,Hat es funktioniert?”, sondern:

— Wie viele Minuten spart der Ablauf realistisch?

— Wie hoch ist die Korrekturzeit?

— Hat sich die Qualitat verbessert oder nur Arbeit verlagert?

— Wissen mindestens zwei Personen, wie der Ablauf funktioniert?

— Ist die ndchste Automatisierungsstufe wirklich sinnvoll?

Wenn der Nutzen nicht klar sichtbar ist, wird der Pilot beendet oder vereinfacht. Das ist kein

Scheitern, sondern gutes Prozessmanagement.
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Die haufigsten Fehler beim Start mit Grok Automations
Fehler 1: Mit einem ,,vollautonomen Agenten“ starten

Die beste erste Automation ist meist unspektakulér. Sie spart Zeit bei einer klaren, wiederkehren-
den Vorbereitung. Wer mit einem Agenten beginnt, der gleich CRM, Postfach, Kalender und Rech-

nungen steuert, baut Komplexitat ein, bevor der einfache Nutzen bewiesen ist.

Fehler 2: Die IT soll es allein losen

Die IT kann Rechte, Sicherheit und Integration beurteilen. Ob das Ergebnis fachlich natzlich ist,

weild aber meist der Fachbereich. Gute Automationen entstehen an dieser Schnittstelle.

Fehler 3: Das Team sieht nur das Ergebnis, nicht den Prozess

Wenn Mitarbeitende nicht wissen, welche Kl woflr eingesetzt wird, entstehen Unsicherheit und
Parallelwege. Eine kurze EinfUhrung mit realen Beispielen, klaren Regeln und Raum fir Fragen ist

Teil der Umsetzung — nicht ein nettes Extra.

Fehler 4: Kosten und Fehler nur beim Start anschauen

Ein Ablauf, der jede Stunde lauft, kann sich verdndern: Datenquellen werden gréf3er, Modelle
andern sich, Zugriffsrechte wandern, Preise dndern sich. Legen Sie einen monatlichen Mini-

Review fest.

checkliste zum Kopieren: Ist diese Grok Automation bereit
fiir den Pilot?

— [ ] Der Ausléser ist eindeutig beschrieben.

— [ ] Der Prozess hat einen klaren fachlichen Owner.

— [ ] Die Kl sieht nur notwendige Datenquellen.

— [ ] Es ist dokumentiert, was sie vorbereiten und was sie nicht ausfiihren darf.
— [ ] Ein Mensch pruft Ergebnisse passend zum Risiko.

— [ ] Der Ablauf lasst sich sofort pausieren.

— [ ] Ergebnisse, Fehler und Kosten kénnen nachvollzogen werden.

— [ ] Der Pilot lauft zunachst parallel und zeitlich begrenzt.

- [ ] Das betroffene Team kennt Zweck, Grenzen und Ansprechpartner.



FAQ

Ist jede Grok Automation ein Agent?

Nein. Ein guter Start kann ein einfacher, klarer Grok-Auftrag sein: Informationen zusammenfassen,
Daten strukturieren oder einen Entwurf vorbereiten. ,Agent” ist kein Qualitdtsmerkmal. Entschei-
dend ist, ob der Prozess einen belegbaren Nutzen hat und wie viel Handlungsspielraum Sie der Kl
tatsachlich geben.

Dart eine KI automatisch E-Mails versenden?

Technisch ist das méglich. Fur die Einfuhrung empfiehlt sich zuerst ein Entwurfs- und Freigabe-
prozess. Automatischer Versand passt nur zu eng standardisierten, kontrollierbaren und reversi-

blen Nachrichten — etwa einer vorher gepruften internen Erinnerungsnachricht.

Wer ist bei Fehlern verantwortlich?

Die Verantwortung verschwindet nicht in der Software. Deshalb braucht jede Automation einen
fachlichen Owner und eine klare Regel, wer Ergebnisse pruft, Fehler korrigiert und den Ablauf

pausiert.

Welche Rolle spielt der EU Al Act?

Das hangt stark von Daten, Einsatzgebiet und Wirkung auf Menschen ab. Interne, unterstttzende
Produktivitdtsautomationen haben ein anderes Risiko als Kundenchatbots, HR-Software oder
Entscheidungen mit rechtlichen Folgen. Die erste sinnvolle Mal3nahme bleibt eine Inventur:
Welche Kl lauft wo und mit welcher Aufgabe?

Nachster Schritt

Sie mochten herausfinden, welcher Ihrer wiederkehrenden Ablaufe sich wirklich fur einen Kl-

Piloten eignet — und welche Grenzen dabei sinnvoll sind?

Das Team von Strukturaflow IT schaut nicht auf eine allgemeine Tool-Liste und empfehlen nicht
reflexartig das lauteste Modell. Wir nehmen lhre Prozesse, vorhandenen Systeme und das Team
in den Blick und definieren einen umsetzbaren ersten Ablauf — mit Grok, einem anderen

Werkzeug oder bewusst noch ohne Automation.



Mehr praktische Ki-Anleitungen fiir KMU

Dieser Artikel ist Teil des KI-Hubs von Strukturaflow — einer deutschsprachigen
Plattform fur den praktischen KI-Einsatz in kleinen und mittleren Unternehmen.
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